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¿Cómo conectarse? / Com connectar-se?

HOW DO I
CONNECT?

Set your device to airplane mode.
Configura tu dispositivo en modo avión.
Configura el teu dispositiu en mode avió.

Turn on Wi-Fi and connect to the network“LEVEL Wi-Fi”.
Activa el Wi-Fi y conéctate a la red “LEVEL Wi-Fi”. 
Activa el Wi-Fi i connecta’t a la xarxa “LEVEL Wi-Fi”.

Scan the QR code and enter our portal.
Escanea el código QR y entra en nuestro portal.
Escaneja el codi QR i entra en el nostre portal.

You can recharge your devices using the USB socket 
on your entertainment screen or by using the outlets 
located on the underside of your seat. 

Puedes recargar tus dispositivos utilizando el puerto 
USB de tu pantalla de entretenimiento o bien utilizando 
los enchufes ubicados en la parte inferior de tu asiento.

Pots recarregar els teus dispositius utilitzant el port USB 
de la teva pantalla d’entreteniment o bé utilitzant els 
endolls situats a la part inferior del teu seient.

¿Necesitas batería para tu dispositivo? 
Necessites bateria per al teu dispositiu?

IS YOUR 
DEVICE LOW 
ON BATTERY? 

shop.flylevel.com
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FREE Messaging / Mensajería GRATIS / Missatgeria GRATIS

Browse and stream 
Navegar y transmitir / Navegar i transmetre
Suitable for browsing, keeping up with your e-mail, 
connecting to social networks and watching online videos.
Perfecto para navegar por internet, mantenerse al día con el correo electrónico, conectarse 
a redes sociales y ver vídeos en línea. / Perfecte per a navegar per internet, mantenir-se al 
dia amb el correu electrònic, connectar-se a xarxes socials i veure vídeos en línia.

Please check the availability of the service on your flight. / Por favor consulta la disponibilidad 
del servicio en tu vuelo. / Si us plau consulta la disponibilitat del servei en el teu vol.

WI-FI
PACKS

Suitable for messaging apps and text only e-mails, without attachments photos or videos.
Perfecto para aplicaciones de mensajería y correos electrónicos de solo texto, sin archivos adjuntos, fotos o vídeos.
Perfecte per a aplicacions de missatgeria i correus electrònics de només text, sense arxius adjunts, fotos o vídeos.

1 device
1 dispositivo
1 dispositiu

Only text messaging
Mensajería solo texto
Missatgeria només text

Included in your flight
Incluido en tu vuelo
Inclòs al teu vol

Messaging
Wi-Fi

Free*
*Free
Subscribing to the newsletter.
Suscribiéndote a la newsletter.
Subscrivint-te al butlletí.

13.49€
from / desde / des de:

Extra
Wi-Fi

4h
20.49€
from / desde / des de:

Unlimited
Ilimitado
Il•limitat

Sky
Wi-Fi

Flight
pass

 +POPULAR

5.99€
from / desde / des de:

Basic
Wi-Fi

1h

1 device
1 dispositivo
1 dispositiu

High speed browsing
Navega a alta velocidad
Navega a alta velocitat

Price per device
Precio por dispositivo
Preu per dispositiu
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Personaliza tu experiencia a bordo para tu vuelo de vuelta.
Personalitza la teva experiència a bord per al teu vol de tornada.

Choose from a wide variety of meals, drinks, snacks and other accessories.
Escoge entre una gran variedad de comidas, bebidas, snacks y otros complementos.
Tria entre una gran varietat de menjars, begudes, aperitius i altres complements.

Tailor your on board 
experience for your 
Return Flight

my.flylevel.com
Add or personalize your food
Podrás añadir y personalizar tu comida
Podràs afegir i personalitzar el teu menjar

Find exclusive dishes
Encontrarás platos exclusivos
Trobaràs plats exclusius

Add accessories (blanket, earphones...)
Añade accesorios (manta, auriculares...)
Afegeix accessoris (manta, auriculars...)

Cheaper than on the flight and direct to your seat
Más barato que en el vuelo y directo a tu asiento
Més barat que en el vol i directe al teu seient
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CHEAPER with preorder
MÁS BARATO haciendo reserva
MÉS BARAT fent reserva



Do you know if your 
booking includes the 
Menu on Board?
¿Sabes si tu reserva incluye menú a bordo?
Saps si la teva reserva inclou menú a bord?

How can I know that? 
¿Cómo puedo saberlo? 
Com puc saber-ho?

If your fare does not include the menu, you will see the 
NOML code on your boarding pass, otherwise it does

Si tu tarifa no incluye el menú observarás el código NOML 
en tu tarjeta de embarque, de lo contrario, sí la incluye
Si la teva tarifa no inclou el menú observaràs el codi NOML 
en la teva targeta d’embarcament, en cas contrari, sí que la inclou

If you have purchased your food through the 
my.flylevel.com website, you can ignore the NOML code

Si has comprado tu comida a través del portal my.flylevel.com, 
puedes ignorar el código NOML
Si has comprat el teu menjar a través del portal my.flylevel.com, 
pots ignorar el codi NOML

In case of doubt, you can always ask our crew

En caso de duda, también puedes consultar a nuestra tripulación
En cas de dubte, també pots consultar a la nostra tripulació

Scan the QR code to know if
your fare includes menu or not
Escanea el código para saber si tu tarifa incluye menú o no
Escaneja el codi per a saber si la teva tarifa inclou menú o no
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ALLERGENS
Don’t worry if you have any allergies, your meal will be just as good. 
But please check the labels on our products  or ask the cabin crew before 
buying.
The packaging shows the list of possible allergens or triggers of 
intolerances and all the other information required by Regulation (EU) 
1169/2011 of the European Parliament and of the Counsel of 25 October 
2011 on the provision of food information to consumers. The products 
shown on the menu may vary. Please note that peanuts may be sold on our 
flights. If you have a severe nut allergy, please tell the cabin crew during 
boarding so that they can let everyone else on board know. We cannot 
guarantee a nut-free environment, but we can prevent allergies being 
triggered during the flight.

ALÉRGENOS
Si tienes alguna alergia no te preocupes, vas a comer igual de bien. 
Pero por favor, échale un vistazo al etiquetado de nuestros productos 
o pregúntales a nuestra tripulación antes de comprarlos.

Encontrarás el listado de ingredientes o productos que pueden causar 
alergias o intolerancias así como el resto de menciones requeridas por 
el Reglamento (UE) n.o 1169/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo 
de 25 de octubre de 2011 sobre la información alimentaria facilitada al 
consumidor. Los productos de la carta pueden variar. Ten en cuenta que 
se venden cacahuetes a bordo. Si sufres una grave alergia a los frutos 
secos, notifícalo al personal de cabina durante el embarque para que lo 
comunique al resto de las personas a bordo. No podemos garantizar un 
ambiente libre de frutos secos, pero sí que podemos velar por un viaje 
libre de alergias.

AL·LÈRGENS
Si tens alguna al·lèrgia no pateixis, menjaràs igual de bé. 
Però si us plau, fes una ullada a l’etiquetatge dels nostres productes 
o pregunta a la nostra tripulació abans de comprar-los.

Trobaràs el llistat d’ingredients o productes que poden causar al·lèrgies o 
intoleràncies així com la resta d’esmenes exigides pel Reglament (UE) n.o. 
1169/2011 del Parlament Europeu i del Consell del 25 d’octubre de 2011 
sobre la informació alimentària facilitada al consumidor. Els productes de 
la carta poden variar. Tingues en compte que es poden vendre cacauets a 
bord. Si pateixes una greu al·lèrgia als fruits secs, notifica-ho al personal 
de cabina durant l’embarcament per tal que ho comuniquin a la resta de 
les persones a bord. No podem garantir un ambient lliure de fruits secs, 
però sí que podem vetllar per un viatge lliure d’al·lèrgies.

VEGAN
VEGANO / VEGÀ

GLUTEN-FREE
SIN GLUTEN / SENSE GLUTEN

LACTOSE-FREE
SIN LACTOSA / SENSE LACTOSA
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Please consult the packaging for full allergen information and products containing nuts before consuming. 
Por favor consulta el envase antes de consumir para obtener información completa sobre alérgenos y 
productos que contienen nueces. / Si us plau consulta l'envàs abans de consumir per a obtenir informació 
completa sobre al·lergògens i productes que contenen nous.
Only available on flights departing from Barcelona. 
Sólo disponible en vuelos con salida desde Barcelona.
Només disponible en vols amb sortida des de Barcelona,

Serving suggestion. 
Sugerencia de presentación. 
Suggeriment de presentació

MAKE A
COMBO

Lasagna or Butter 
Chicken or Lentil Salad
Lasaña o Pollo a la mantequilla 
o Ensalada de lentejas
Lasanya o Pollastre a la mantega 
o Amanida de llenties

Bocadillo de jamón serrano + Tortilla
Entrepà de pernil serrà + Truita

Soft or Hot drink (p. 19·20/24)
Bebida a elegir
Beguda a triar

20.00€ + 2€

Sweet Snack (p. 17·18)
Snack dulce
Snack dolç

Savory Snack (p. 15·16)
Snack salado
Snack salat

Serrano Ham Sandwich 
+ Omelette

Beer or Sangria (p. 21·22)
Cerveza o Sangría
Cervesa o Sangria

20.00€

Olives (p. 16)
Olivas
Olives

Barcelona

TASTE
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Main Meal

COMBO

Beer/Wine or Sangria
Cerveza/Vino o Sangría
Cervesa/Vi o Sangria



Mixed Drink   COMBO

Can Mixer (p. 21) 
Lata a elegir
Llauna a triar

Spirit (p.21)
Spirit a elegir
Spirit a triar

12.00€

Snack Duo   COMBO

2 Snacks (p. 15·18) 
Snack a elegir
Snack a triar

2 Soft or Hot 
drink (p. 19·20/24)
Bebida a elegir
Beguda a triar

12.00€ + 3€

Spanish Potato Omelette
Tortilla de patatas
Truita de patates

Beer / Sangria
or Soft Drink (p. 19·22)
Bebida a elegir
Beguda a triar

10.00€ + 2€

Savory Snack (p. 15·16)
Snack salado
Snack salat

Sandwiches to choose
Sandwiches a elegir
Sandwiches a triar

Soft or Hot drink (p. 19·20/24)
Bebida a elegir
Beguda a triar

14.00€ + 2€

Snack to choose (p. 15·18)
Snack a elegir
Snack a triar

Tapas

COMBO

Sandwich

COMBO
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Beer/Wine or Sangria
Cerveza/Vino o Sangría
Cervesa/Vi o Sangria

Beer/Wine or Sangria
Cerveza/Vino o Sangría
Cervesa/Vi o Sangria

Beer/Wine or Sangria
Cerveza/Vino o Sangría
Cervesa/Vi o Sangria



MAIN 
MEAL

Spanish 
Potato 
Omelette
Tortilla de patatas
Truita de patates

8.00€
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Proof that magic can happen with 
just three ingredients. People in 
Spain are always arguing about 
whether a potato omelette should 
have onions in it. What do you think?



Vegan 
Lasagna
Lasaña vegana
Lasanya vegana

15.00€

Lentil salad with 
Tune, Bulgur 
& Veggies
Ensalada de lentejas con 
atún, bulgur y verduras

Amanida de llenties 
amb tonyina, bulgur 
i verdures

8.00€

Butter Chicken 
& Basmati rice
Pollo a la mantequilla 
y arroz basmati

Pollastre a la mantega 
i arròs basmati

15.00€

New
Nuevo 
Nou
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Veggie 
Noodles
Noodles de verduras
Noodles de verdures

8.00€

ASIAN 
BITES
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Miso 
Ramen
Miso ramen
Miso ramen

8.00€
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Outside the plane, the 
temperature is about 
minus 65ºC. Can you 
think of anything 
better than some warm 
noodles right now?



Artisan-made sandwiches, the format can change at each airport. 

SANDWICHES 
BCN-AMERICA

Ham & Cheese
Croissant
Croissant de jamón y queso
Croissant de pernil i formatge

8.00€

Serrano Ham &
Tomato Sandwich
Bocadillo de jamón serrano con tomate
Entrepà de pernil serrà amb tomàquet

Tuna & Pepper 
Sandwich
Bocadillo de atún y pimiento
Entrepà de tonyina i pebre

Pulled Pork Panini with 
Sweet Chili & Guacamole
Panini de pulled pork, 
sweet chili y guacamole

Panini de pulled pork, 
sweet chili i guacamole

Focaccia with Pesto, 
Dry tomato & Mozzarella
Focaccia de tomate seco, 
pesto y mozzarella

Focaccia de tomàquet 
sec, pesto i mozzarella
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Whenever you’re reading this is 
a good time for a ham sandwich.



SANDWICHES 
AMERICA-BCN

Sandwich
Club
Club Sándwich
Club Sandvitx

10.00€

Sándwiches de fabricación artesanal, el formato puede cambiar en cada aeropuerto. 
Sandvitxos de fabricació artesanal, el format pot canviar en cada aeroport.

Ham & Cheese
Bagel
Bagel de jamón y queso
Bagel de pernil i formatge
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Pringles sabor paprika
Pringles sabor paprika

Pringles 
Paprika

SAVOURY 
SNACKS

Pringles crema agria y cebolla
Pringles crema agra i ceba

Pringles Sour 
Cream & Onion

3.50€

3.50€



Choose one
Elige uno por / Tria un per

3.50€

Mixed Nuts
Mix de frutos secos
Mix de fruits secs

Palomitas 
Sweet & Salty
Palomitas dulces y saladas
Crispetes dolces i salades

Mediterranean Almonds 
with Chilli flavour
Almendras mediterráneas con sabor chili
Ametlles mediterrànies amb gust de chili

Crispy Premium
Chips
Patatas Premium crujientes
Patates Premium cruixents

Crispy Chips Iberian 
Ham flavour
Patatas fritas crujientes sabor jamón ibérico
Patates fregides cruixents amb gust de 
pernil ibèric

Black & Green 
Olives 
Aceitunas verdes y negras con tomate seco
Olives verdes i negres amb tomàquet sec
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Choose one
Elige uno por / Tria un per

3.50€

Homemade
Carrot Cake

Chocolate
Muffin

Haribo 
Candies

Hazelnut 
Chocolate Chip

Bizcocho casero de zanahoria
Pa de pessic casolà de pastanaga

Muffin de chocolate
Muffin de xocolata

Gominolas Haribo
Llaminadures Haribo

Cookie de avellana y chips de chocolate
Cookie d’avellana i xips de xocolata

Fruit 
Bites
Bocaditos de fruta
Bocinets de fruita

Lotus Biscoff 
Cookies
Galletas Lotus Biscoff
Galetes Lotus Biscoff
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M&M’s

SWEET 
SNACKS

3.50€



Ginger Ale
30cl cup
Schweppes Ginger-Ale. Vaso de 30cl
Schweppes Ginger-Ale. Got de 30cl

Coca-Cola
30cl cup

Coca-Cola Zero
30cl cup

Coca-Cola. Vaso de 30cl
Coca-Cola. Got de 30cl

Coca-Cola Zero. Vaso de 30cl
Coca-Cola Zero. Got de 30cl

If you need to freshen up, 
ask us for a FREE glass of water
Si necesitas refrescarte, pídenos un vaso de agua gratuito 
Si necessites refrescar-te, demana'ns un got d'aigua gratuït

SOFT 
DRINKS

Water. Bottle
33cl
Agua. Botella de 33cl
Aigua. Ampolla de 33cl
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2.50€

3.00€3.00€

3.00€
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Orange Juice
30cl cup
Zumo de naranja. Vaso de 30cl
Suc de taronja. Got de 30cl

3.00€

Lemonade
30cl cup
Limonada. Vaso de 30cl
Llimonada. Got de 30cl

3.00€

Pineapple Juice
30cl cup
Zumo de piña. Vaso de 30cl
Suc de pinya. Got de 30cl

3.00€



ALCOHOLIC
DRINKS

Mahou Beer
33cl
Cerveza Mahou. Lata de 33cl
Cervesa Mahou. Llauna de 33cl

5.00€

Alhambra Beer
33cl
Cerveza Alhambra. Lata de 33cl
Cervesa Alhambra. Llauna de 33cl

5.00€

Catalan Cava
Codorníu 20cl bottle
Cava Codorníu. Botella de 20cl
Cava Codorníu. Ampolla de 20cl

8.00€

Red Wine Viña Albali
18,75cl bottle
Vino tinto Viña Albali. Botella de 18,75cl
Vi negre Viña Albali. Ampolla de 18,75cl

6.50€
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Interesting fact: ‘Cava’ means 
underground cellar. Our cava is 
brought out from down below 
so that you can enjoy all the 
way up here.



Prosecco Bottega Gold. Botella de 20cl
Prosecco Bottega Gold. Ampolla de 20cl

Prosecco Bottega Gold
20cl bottle

8.00€

White Wine Viña Albali
18,75cl bottle
Vino blanco Viña Albali. Botella de 18,75cl
Vi blanc Viña Albali. Ampolla de 18,75cl

6.50€

Sangria
25cl
Sangría. Lata de 25cl
Sangria. Llauna de 25cl

5.00€
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Choose one
Elige uno por / Tria un per

9.00€

Choose one
Elige uno por / Tria un per

3.50€

ALCOHOLIC
DRINKS

Dewar’s Whisky
5cl bottle
Whisky Dewar. Botella de 5cl
Whisky Dewar. Ampolla de 5cl

Smirnoff Vodka
5cl bottle
Vodka Smirnoff. Botella de 5cl
Vodka Smirnoff. Ampolla de 5cl

Bombay Sapphire 
Gin 5cl bottle
Ginebra Bombay Sapphire. Botella de 5cl
Ginebra Bombay Sapphire. Ampolla de 5cl

Bacardi Cuatro Rum
5cl bottle
Ron Bacardi Cuatro. Botella de 5cl
Rom Bacardi Cuatro. Ampolla de 5cl Nordic Mixer 25cl

Tónica Nordic. Lata de 25cl
Tònica Nordic. Llauna de 25cl

Coca-Cola 33cl
Coca-Cola. Lata de 33cl
Coca-Cola. Llauna de 33cl

Coca-Cola Zero 33cl
Coca-Cola Zero. Lata de 33cl
Coca-Cola Zero. Llauna de 33cl

Fanta Orange 33cl
Fanta Naranja. Lata de 33cl
Fanta Taronja. Llauna de 33cl

MIXER
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COFFEE, 
TEA & CACAO
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Green Tea with
Orange
Té verde con naranja
Té verd amb taronja

3.00€

Cacao 
Cold Drink
Cacaolat
Cacaolat

3.00€

Lavazza 
Coffee
Café Lavazza
Cafè Lavazza

3.00€

Relaxing Snore & 
Peace infusion
Infusión relajante
Infusió relaxant

3.00€

Don’t even think 
of calling it 
a ‘chocolate 
milkshake’ in 
Barcelona. It’s 
a CACAOLAT.

If you want 
something with 
it, we have both 
oat milk and 
cow’s milk.



AMENITY 
KIT

10.00€

Kit LEVEL
Raise the LEVEL of your flight. Amenity kits are now issued in a Barcelona 
bag. Have a look at the packs and just have what you need! 
AT LEVEL we fit in with you. Please note that the items are made 
from recyclable materials and we have reduced the use of plastic.

Kit LEVEL
Sube el LEVEL de tu viaje. Ahora el amenity kit se entrega en una bolsa 
Barcelona. Echa un vistazo a los packs ¡y quédate sólo con lo que necesites! 
En LEVEL nos adaptamos a ti.  Además te informamos que los materiales 
son reciclables y hemos reducido el uso de plástico en este elemento.

Lot LEVEL
Puja el LEVEL del teu viatge. Ara el lot amenity es lliura en una bossa 
Barcelona. Fes una ullada als lots i queda’t només amb el que necessitis! 
A LEVEL ens adaptem a tu. A més, t’informem que els materials són 
reciclables i hem reduït l’ús de plàstic en aquest element.
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Dream Your Way

2.50€

Socks, eye mask and earplugs. 
Nothing will disturb your sleep!
Calcetines, antifaz y tapones para los oídos.
¡Que nada te quite el sueño!
Mitjons, antifaç i taps per a les oïdes. 
Que res et tregui la son!

Enjoy Your Way 
Earphones 
Auriculares
Auriculars

2.00€



Glow Your Way

2.00€
26

Lip balm, comb and mist. 
Impossible not to be radiant!
Bálsamo labial, peine y bruma. 
¡Imposible no estar radiante!
Bàlsam per als llavis, pinta i bruma.
Impossible no estar radiant!

Smile Your Way
Toothbrush and paste. 
Smile your way 
Cepillo de dientes y pasta de dientes
Sonríe a tu manera
Raspall i pasta de dents 
Somriu com tu saps

2.00€



AMENITY 
KIT

Blanket
100% poliéster
Manta 100% poliéster
Manta 100% polièster

5.00€

LEVEL 
Keychain
Llavero LEVEL
Clauer LEVEL

5.00€

Amenity
Bag
Bolsa Amenity
Bossa Amenity

2.00€

LEVEL  Buff
Buff LEVEL
Buff LEVEL

14.00€
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Nuestros destinos / Els nostres destins
Airbus A330-200

Partnerships:

Fly 
Your Way

Our fares are customizable
Nuestras tarifas son personalizables
Les nostres tarifes són personalitzables

You decide how you want to fly
Tú decides cómo quieres volar
Tu decideixes com vols volar

Non-stop flights  
Vuelos directos / Vols directes

We fly to and from major airports
Viajamos desde y hacia aeropuertos principales
Viatgem des de i cap a aeroports principals

Non-stop
Sin escalas
Sense escales

For our routes
Para nuestras rutas
Per a les nostres rutes

Best price
Mejor precio 
/Millor preu

Always in flylevel.com
Siempre en flylevel.com
Sempre a flylevel.com

OUR DESTINATIONS

EZE

SCL

MIA
LAX

SFO

JFK

BOS

BCN
+75 European
destinations

LIM



Pásate ahora a Cabina Premium 
Passa't ara a Cabina Premium 

Switch to

Premium 
Cabin

from / desde / des de:

179€
Exclusive and 
quiet cabin

Cabina exclusiva y tranquila 
Cabina exclusiva i tranquil·la

Meals included

Comida incluida
Menjar inclòs

Priority disembarkation

Prioridad en el desembarque 
Prioritat en el desembarcament

Blanket, pillow, headphones, 
and more!

Manta, cojín, auriculares ¡y más!
Manta, coixí, auriculars, i més!

Wider seats with greater 
recline and more legroom

Asientos más amplios, con 
mayor reclinación y más espacio 
para tus piernas 
Seients més amplis amb 
més reclinació i més espai 
per a les cames

UPGRADE NOW
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Flat-bed
from / desde / des de:

249€

Asiento cama / Butaca llit

Ask now for availability
Pregunta ahora por la disponibilidad
Pregunta ara per la disponibilitat
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Ask the crew about the availability of upgrading to Premium Cabin, flat-bed or 
switching to an XL seat. Make sure you can travel in maximum comfort!
Consulta a la tripulación sobre la disponibilidad de pasar a Cabina Premium, asiento cama o 
cambiarte a un asiento XL. ¡Asegúrate de poder viajar en la máxima comodidad! 
Pregunta a la tripulació sobre la disponibilitat de canviar a Cabina Premium, butaca llit o aconseguir 
un seient XL. Assegura't de poder viatjar amb la màxima comoditat!

More legroom
Más espacio para tus piernas
Més espai per les teves cames

Cambia a un asiento XL
Canvia a un seient XL

XL
Seat
Switch to

from 
desde
des de: 69€



Suscríbete a la newsletter y 
entérate de nuestras mejores 
ofertas antes que nadie.

Subscriu-te a la newsletter 
i assabenta't de les nostres 
millors ofertes abans que ningú.

flylevel.com/en/level-air/newsletter/

Encuentra en flylevel.com los 
precios más bajos con todos los 
extras que quieras añadir.

Troba a flylevel.com els preus 
més baixos amb tots els extres 
que vulguis afegir.

Find the lowest 
prices with all the 
extras you want to 
add on flylevel.com

flylevel.com

Suscribe to LEVEL’s 
newsletter and be 
the first to know 
about our best offers.


