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¿Cómo conectarse?

Com connectar-se?

How do I

connect?

Set your device to airplane mode


Configura tu dispositivo en modo avión

Configura el teu dispositiu en mode avió

Turn on Wi-Fi and connect to the LEVEL WiFi network


Activa el Wi-Fi y conéctate a la red LEVEL WiFi 


Activa el Wi-Fi i connecta't a la xarxa LEVEL WiFi

Scan the QR code and enter our portal

Escanea el código QR y entra en nuestro portal

Escaneja el codi QR i entra en el nostre portal

Is your device low on battery? 

¿Necesitas batería para tu dispositivo? 

Necessites bateria per al teu dispositiu?

You can recharge your devices using the USB socket on your entertainment screen or 
by using the outlets located on the underside of your seat.  

Puedes recargar tus dispositivos utilizando el puerto USB de tu pantalla de entretenimiento o 
bien utilizando los enchufes ubicados en la parte inferior de tu asiento.

Pots recarregar els teus dispositius utilitzant el port USB de la teva pantalla d'entreteniment 
o bé utilitzant els endolls situats en la part inferior del teu seient.



Personalize your 
experience

on board 
Personaliza tu experiencia a bordo 

Personalitza la teva experiència a bord

MY.FLYLEVEL.COM

Choose from a wide variety of meals, drinks, snacks and other accessories

Escoge entre una gran variedad de comidas, bebidas, snacks y otros complementos


Tria entre una gran varietat de menjars, begudes, snacks i altres complements

Podrás añadir y personalizar tu comida

Podràs afegir i personalitzar el teu menjar

Add or personalize your food

Encontrarás platos exclusivos

Trobaràs plats exclusius

Find exclusive dishes

Añade accesorios (manta, auriculares...)

Afegeix accessoris (manta, auriculars...)

Add accessories (blanket, earphones...)

Cheaper than on the flight and direct to your seat

Más barato que en el vuelo y directo a tu asiento

Més barat que en el vol i directe al teu seient

CHEAPER

with preorder

MÁS BARATO haciendo reserva


MÉS BARAT fent reserva


https://my.flylevel.com/landing/


Only available on flights departing from Barcelona, Buenos Aires, and Santiago de Chile. / Sólo disponible en vuelos con salida desde Barcelona, Buenos Aires y 
Santiago de Chile. / Només disponible en vols amb sortida des de Barcelona, Buenos Aires i Santiago de Xile.

Please consult the packaging for full allergen information and products containing nuts before consuming. / Por favor consulta el envase antes de consumir 
para obtener información completa sobre alérgenos y productos que contienen nueces. /  Si us plau consulta l'envàs abans de consumir per a obtenir informació 

completa sobre al·lergògens i productes que contenen nous.

6.00€

Croissant de jamón y queso

Croissant de jamón y queso

Pollo con 

Arroz

6.00€

Croissant de jamón y queso

Croissant de jamón y queso

Pollo con 

Arroz

14.50€

14.50€

Lasaña vegana

Lasanya vegana

Pollo al curry tailandés con arroz

Pollastre al curri tailandès amb arròs

Vegan  
Lasagna

Thai Chicken 
Curry with 
Rice

ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•

ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•

Vegan Lasagna / Lasaña vegana / Lasanya vegana

Thai Chicken Curry with rice / Pollo al curry tailandés con arroz / 

Pollastre al curri tailandès amb arròs


Savoury snack to choose (p. 10•11)

Snack salado a elegir (pág. 10•11)


Snack salat a triar (pàg. 10•11)

Drink to choose: soft drink or juice (p. 14·15)

Bebida a elegir refresco o zumo (pág. 14·15) 


Beguda a triar refresc o suc (pàg. 14·15)

Combo Main Meal

18.00€

ORANGE

GINGER

ALE

PINEAPPLE

Nachos not incluided in this offer* /Nachos no incluidos en la oferta* / Nachos no inclosos en l'oferta*

2

Main meal



Tortilla de patatas

Truita de patates

Spanish Omelette

9.00€

Combo Tapas
Combo “Tapas”

Olives or nuts

15.00€

Spanish Omelette 

Tortilla de patatas

Truita de patates

Beer to choose (p. 18)

Cerveza a elegir (pág. 18)

Cervesa a triar (pàg. 18)

Snack to choose Olives or Mixed Nuts (p .11)

Snack salado a elegir Aceitunas o Frutos secos (pág. 11)


Snack salat a triar Olives o Fruits secs (pàg. 11)

New
Nuevo
Nou

3



*Chopsticks not available on board / Palillos no disponibles a bordo / Bastonets no disponible a bord

ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•

Asian Food

5.50€

5.50€

Fideos de verduras

Fideus de verdures

Veggies Noodles

Fideos Orientales

Fideus Orientals

Asian Style Noodles
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ORANGE

PINEAPPLE
ORANGE

GINGER

ALE

PINEAPPLE

Yakisoba Vegan Noodles  / Fideos Yakisoba veganos / Fideus 
Yakisoba vegans


Vegan Burrito with Nachos / Burrito vegano con nachos / Burrito 
vegà amb nachos


Savoury snack to choose (p .10•11)

Snack salado a elegir (pág. 10•11)


Snack salat a triar (pàg. 10•11)

Combo Heura

18.00€

Nachos with guacamole not incluided in this offer* /Nachos con guacamole no incluidos en la oferta* / Nachos amb guacamole no inclosos en l'oferta*

Fideos Yakisoba veganos

Fideus Yakisoba vegans

Yakisoba Vegan 
Noodles

Burrito vegano con nachos

Burrito vegà amb nachos

Vegan Burrito with 
Nachos

14.50€

14.50€

Only available in flights departing from Barcelona. / Sólo disponible en vuelos con salida desde Barcelona. / Només 
disponible en vols amb sortida des de Barcelona.

ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•

ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•

Drink to choose: soft drink or juice (p. 14•15)

Bebida a elegir refresco o zumo (pág. 14•15) 


Beguda a triar refresc o suc (pàg. 14•15)

5

Mediterranean plant-based meat
100% vegetal 



Ham & Cheese Croissant / Croissant de jamón y queso/ Croissant de pernil i formatge

Club Sandwich / Sándwich Club / Sandvitx Club


Tomato & Veggies Pizza / Pizza de tomate y verduras / Pizza de tomàquet i verdures

Serrano Ham & Tomato Sandwich / Bocadillo de jamón serrano con tomate / Entrepà de pernil serrà amb tomàquet


Chicken BBQ Panini / Panini de pollo a la barbacoa / Panini de pollastre a la barbacoa



Savoury snack to choose (p. 10•11)

Snack salado a elegir (pág. 10•11)


Snack salat a triar (pàg. 10•11)

Drink to choose: soft drink or juice (p. 14•15)

Bebida a elegir refresco o zumo (pág. 14•15) 


Beguda a triar refresc o suc (pàg. 14•15)

Combo Sandwich Barcelona

11.50€

Barcelona
Hazte un combo desde Barcelona

Fes-te un combo des de Barcelona

Make a 
combo from 

ORANGE

PINEAPPLE
ORANGE

GINGER

ALE

PINEAPPLE

Nachos not incluided in this offer* /Nachos no incluidos en la oferta* / Nachos no inclosos en l'oferta*6



Sandwiches 
from Barcelona

Croissant de jamón y queso

Croissant de pernil i formatge

Pizza de tomate y verduras

Pizza de tomàquet i verdures

Club Sándwich

Club Sandvitx

Bocadillo de jamón serrano con tomate

Entrepà de pernil serrà amb tomàquet

7.00€

7.00€

7.00€

7.00€

Ham & Cheese 
Croissant

Tomato & 
Veggies Pizza

Sandwich Club

Serrano Ham & 
Tomato Sandwich

ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•

ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•

Panini de pollo a la barbacoa

Panini de pollastre a la barbacoa

7.00€

Chicken BBQ 
Panini
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Hazte un combo desde América

Fes-te un combo des d’Amèrica

Nachos not incluided in this offer* /Nachos no incluidos en la oferta* / Nachos no inclosos en l'oferta*

Ham & Cheese Bagel /Bagel de jamón y queso / Bagel de pernil i formatge

Chicken Wrap / Wrap de pollo / Wrap de pollastre


Pastrami Sandwich / Sándwich de Pastrami / Sandvitx de Pastrami

Sandwich Club / Club Sándwich / Club Sandvitx



Savoury snack to choose (p. 10•11)

Snack salado a elegir (pág. 10•11)


Snack salat a triar (pàg. 10•11)

Drink to choose: soft drink or juice (p. 14•15)

Bebida a elegir refresco o zumo (pág. 14•15) 


Beguda a triar refresc o suc (pàg. 14•15)

Combo Sandwich America

11.50€

America

Make a 
combo from 

ORANGE

PINEAPPLE
ORANGE

GINGER

ALE

PINEAPPLE
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Sandwiches 
from America

Sándwich de Pastrami

Sandvitx de Pastrami

Club Sándwich

Club Sandvitx

7.00€ 7.00€

Pastrami 
Sandwich

Sandwich

Club

Bagel de jamón y queso

Bagel de pernil i formatge

Wrap de pollo

Wrap de pollastre

7.00€ 7.00€

Ham & Cheese 
Bagel

Chicken Wrap

Artisan-made sandwiches, the format can change at each airport. / Sándwiches de fabricación artesanal, el formato puede cambiar en cada aeropuerto. /  
Sandvitxos de fabricació artesanal, el format pot canviar en cada aeroport.

ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•

ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•

ASK

FO
R

IT
HOT! • PÍDELO

CALIENTE•

9



Gluten Free


Vegano


Savoury Snacks 

3.50€

6.50€

Choose one 

Elige uno por / Tria un per

Pringles originales

Pringles originals

Pringles 
Original

Pringles crema agria y cebolla

Pringles crema agra i ceba

Pringles  
Sour Cream & Onion

Aceitunas aliñadas con tomillo

Olives amanides amb farigola

Olives Dressed with 
Thyme

Mix de frutos secos con papaya

Mix de fruits secs amb papaia

Mixed Nuts with Dried 
Papaya

Patatas Premium crujientes

Patates Premium cruixents

Crispy Premium  
Chips

Palomitas con sal del Himalaya

Crispetes amb sal de l'Himàlaia

Popcorn with 
Himalayan Salt

Nachos con guacamole

Nachos amb guacamole

Nachos with 
Guacamole

10



x2 Savoury snacks to choose (p. 10•11)

x2 Snacks salados a elegir (pág. 10•11)


x2 Snacks salats a triar (pàg. 10•11)

Nachos not incluided in this offer* /Nachos no incluidos en la oferta* / Nachos no inclosos en l'oferta*

x2 Drinks to choose: soft drink or juice (p. 14•15)

x2 Bebidas a elegir refresco o zumo (pág. 14•15) 


x2 Begudes a triar refresc o suc (pàg. 14•15)

Combo Snack Duo

11.00€

x2

ORANGE

PINEAPPLE
ORANGE

GINGER

ALE

PINEAPPLE

x2

11



Sweet Snacks 

Chocolate Milk not incluided in this offer / Cacaolat no 
incluido en la oferta / Cacaolat no inclòs en l'oferta

Choose 1 Sweet Snack  + 1 Hot Beverage: Coffee or Tea (p. 16•17)

Elige 1 Snack dulce  + 1 bebida caliente: Café o té (pág. 16•17)


Tria 1 Snack dolç + 1 beguda calenta: Cafè o te (pàg. 16•17)

Sweet Combo

5.50€
12



Bizcocho casero de naranja

Bescuit casolà de taronja

Homemade Orange 
Cake

Cookie de frambuesa, lima y avena

Cookie de gerd, llima i civada

Rapsberry, Lime  
& Oat Cookie

Muffin de chocolate

Muffin de xocolata

Chocolate 

Muffin

Gominolas Haribo

Gominoles Haribo

Haribo 

Candies

3.50€Choose one 

Elige uno por / Tria un per

Cookie de limón y chía

Cookie de llimona i xia

Lemon & Chia 

Cookie M&M’s


M&M’s

M&M’s

Barrita saludable de cacao B3tter

Barreta saludable de cacau B3tter


Chocolate B3tter 
Healthy Bar

Donut

Donut

Doughnut

Gluten Free


Vegan


Lactose Free

13



Soft drinks

Coca-Cola. Vaso de 30cl

Coca-Cola. Got de 30cl

Coca-Cola 
30cl cup

Coca-Cola Zero. Vaso de 30cl

Coca-Cola Zero. Got de 30cl

Coca-Cola Zero 
30cl cup

Nestea. Vaso de 30cl

Nestea. Got de 30cl

Nestea  
30cl cup

Schweppes Ginger-Ale. Vaso de 30cl

Schweppes Ginger-Ale. Got de 30cl

Ginger Ale

30cl cup

2.50€Choose one 

Elige uno por / Tria un per

Agua. Botella de 50cl

Aigua. Ampolla de 50cl

Agua

50cl

GINGER

ALE

14



Zumo de naranja. Vaso de 30cl

Suc de taronja. Got de 30cl

Orange Juice

30cl. cup

2.50€

Zumo de piña. Vaso de 30cl

Suc de pinya. Got de 30cl

Pineapple Juice

30cl. cup

2.50€

15



Coffee, Tea & Cacao

Café Classic

Cafè Classic

Classic 
Coffee

Cacaolat 
Cacaolat

Chocolate 
Milk

Capuccino Nescafé

Caputxino Nescafé

Nescafé 
Capuccino

3.00€

3.00€

3.50€

16



Té negro English Breakfast

Te negre English Breakfast

English Breakfast 
Tea

Té verde con naranja

Te verd amb taronja

Green Tea with 
Orange

Infusión de manzanilla, melisa y lavanda

Infusió de camamilla, melissa i lavanda

Snore & Peace 
Infusion

3.00€

3.00€

3.00€
17



Cerveza Estrella Damm. Lata de 33cl

Cervesa Estrella Damm. Llauna de 33cl

Estrella Damm Beer

33cl can

Cerveza Alhambra. Lata de 33cl

Cervesa Alhambra. Llauna de 33cl

Alhambra Beer

33cl can

Vino tinto Viña Albali. Botella de 18,75cl

Vi negre Viña Albali. Ampolla de 18,75cl

Red Wine Viña Albali

18,75 cl bottle

Vino blanco Viña Albali. Botella de 18,75cl

Vi blanc Viña Albali. Ampolla de 18,75cl

White Wine Viña Albali

18,75 cl bottle

6.50€

4.50€4.50€

6.50€

7.50€

Choose one 

Elige uno por / Tria un per

Cava Codorníu. Botella de 20cl

Cava Codorníu. Ampolla de 20cl

Catalan Cava Codorníu

20cl bottle

Alcoholic drinks

18



Choose 1 Spirit Drink  + 1 Can of soft drinks (Coca-Cola, 
Coca-Cola Zero, Orange Fanta or Nordic Mixer)


Elige 1 Bebida Alcohólica + 1 Lata de Refresco (Coca-Cola, 
Coca-Cola Zero, Fanta Naranja o Tónica Nordic)


Tria 1 Beguda Alcohòlica + 1 Llauna de Refresc (Coca-Cola, 
Coca-Cola Zero, Fanta Naranja o Tònica Nordic)

Combo Mixed Drink

12.50€

Whisky Dewar. Botella de 5cl

Whisky Dewar. Ampolla de 5cl

Dewar’s Whisky

5cl bottle

Vodka Smirnoff. Botella de 5cl

Vodka Smirnoff. Ampolla de 5cl

Smirnoff Vodka

5cl bottle

Ginebra Bombay Sapphire. Botella de 5cl

Ginebra Bombay Sapphire. Ampolla de 5cl

Bombay Sapphire Gin

5cl bottle

9.50€Choose one 

Elige uno por / Tria un per

Ron Bacardi Cuatro. Botella de 5cl

Ron Bacardi Cuatro. Ampolla de 5cl

Bacardi Cuatro Rum

5cl bottle

19



Amenity Kits
Kit comodidad /Kit comoditat

Comfort Kit 

14.00€

The LEVEL Comfort Kit comes in a backpack that 
includes a blanket, an inflatable neck pillow, and a 
reusable water bottle that contains: earbuds, an eye 
mask, earplugs, socks, a toothbrush, toothpaste, 
disinfectant wipes and a pen.

Comfort Kit LEVEL.  Se entrega en una mochila 
que incluye una manta, un cojín hinchable y una 
botella de agua reutilizable que incluye en su 
interior: auriculares, antifaz para dormir, tapones 
para los oídos, calcetines, cepillo de dientes, pasta 
de dientes, toallitas desinfectantes y un bolígrafo. 



Comfort Kit LEVEL. Es lliura en una motxilla que 
inclou una manta, un coixí inflable i una ampolla 
d'aigua reutilitzable que inclou en el seu interior: 
auriculars, antifaç per a dormir, taps per a les oïdes, 
mitjons, raspall de dents, pasta de dents, 
tovalloletes desinfectants i un bolígraf.
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Fleece Blanket 100% poliester

Earphones

5.00€

3.50€

Auriculares LEVEL

Manta de lana 100% poliéster

Manta de llana 100% polièster

Auriculars LEVEL

21



Wi-Fi Packs

3.49€

5.99€ 13.49€ 22.49€

5.99€

Messaging / Mensajería / Missatgeria

Browse and stream 

Navegar y transmitir / Navegar i transmetre

from / desde / des de: 3.49€

from / desde / des de: 5.99€

Messaging

Wi-Fi

Messaging

Wi-Fi

Basic

Wi-Fi

Extra

Wi-Fi

Sky

Wi-Fi

Flight 
pass

 Unlimited / Ilimitado / Il·limitat

Flight 
pass

 Unlimited / Ilimitado / Il·limitat 

1h

1h 4h

Suitable for messaging apps and text only e-mails, without attachments photos or videos.

Perfecto para aplicaciones de mensajería y correos electrónicos de solo texto, sin archivos adjuntos, fotos o vídeos.

Perfecte per a aplicacions de missatgeria i correus electrònics de només text, sense arxius adjunts, fotos o vídeos.


Suitable for browsing, keeping up with your e-mail, 

connecting to social networks and watching online videos


Perfecto para navegar por internet, mantenerse al día con el correo electrónico, conectarse a redes sociales y ver videos en línea

Perfecte per a navegar per internet, mantenir-se al dia amb el correu electrònic, connectar-se a xarxes socials i veure vídeos en línia


shop.flylevel.com

1 device

1 dispositivo

1 dispositiu

1 device

1 dispositivo

1 dispositiu 

1 device

1 dispositivo

1 dispositiu 

1 device

1 dispositivo

1 dispositiu 

1 device

1 dispositivo

1 dispositiu

Only text messaging

Mensajería solo texto

Missatgeria només text


High speed

Navega a alta velocidad

Navega a alta velocitat


High speed

Navega a alta velocidad

Navega a alta velocitat


High speed

Navega a alta velocidad

Navega a alta velocitat


Only text messaging

Mensajería solo texto

Missatgeria només text


Price per device

Precio por dispositivo

Preu per dispositiu


Price per device

Precio por dispositivo

Preu per dispositiu


Price per device

Precio por dispositivo

Preu per dispositiu


Price per device

Precio por dispositivo

Preu per dispositiu


Price per device

Precio por dispositivo

Preu per dispositiu


Please check the availability of the service on your flight. / Por favor consulta la disponibilidad del servicio en tu vuelo. 

Si us plau consulta la disponibilitat del servei en el teu vol.

+ POPULAR
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Cabina Premium

1

2

3

1

2

3

4 4

6 6

8 8

10 10

5 5

7 7

9 9

11 11

12 12

14 14

15 15

16 16

17 17

18 18

19 19

20 20

21 21

22 22

23 23

24 24

25 25

26 26

27 27

28 28

29 29

30 30

31 31

32 32

33 33

34 34

35 35

36 36

37 37

38 38

39 39

40 40

41 41

42 42

43 43

Economy

Upgrade 
to  or 

 
Cabin in 
the air!

XL
Premium

Pásate a XL o Cabina Premium 
¡en el aire!

Passa't a XL o Cabina Premium 
en l'aire!

XL

Desde 65€ por persona

Des de 65€ per persona

From €65 per person

PREMIUM

Desde 165€ por persona

Des de 165€ per persona

From €165 per person

Ask the crew about the availability of  
seats before or after takeoff



Solicita a la tripulación la disponibilidad de los asientos 
libres antes o después del despegue

Sol·licita a la tripulació la disponibilitat dels seients lliures 
abans o després de l'enlairament
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Do you know if your 
booking includes 
the menu on board?
¿Sabes si tu reserva incluye menú a bordo?
Saps si la teva reserva inclou menú a bord?

¿Cómo puedo saberlo?
Com puc saber-ho?

How can I know that?

NOML?
If your fare does not include the menu, you will see the 
NOML code on your boarding pass, otherwise it does
Si tu tarifa no incluye el menú observarás el código NOML en tu tarjeta de embarque, de lo contrario, sí la incluye


Si la teva tarifa no inclou el menú observaràs el codi NOML en la teva targeta d'embarcament, en cas contrari, sí que la inclou

Si has comprado tu comida a través del portal my.flylevel.com, puedes ignorar el código NOML


Si has comprat el teu menjar a través del portal my.flylevel.com, pots ignorar el codi NOML

If you have purchased your food through the 
my.flylevel.com website, you can ignore the NOML code

In case of doubt, you can always ask our crew
En caso de duda, también puedes consultar a nuestra tripulación


En cas de dubte, també pots consultar a la nostra tripulació

https://www.flylevel.com/es/contact-us/meals/

Escanea el código
Escaneja el codi

Scan the code

Scan the QR code to know if your fare includes menu or not
Escanea el código para saber si tu tarifa incluye menú o no

Escaneja el codi per a saber si la teva tarifa inclou menú o no

https://www.flylevel.com/es/contact-us/meals/


+75

EUropean 
DESTINATIONS

San

Francisco

Los

Ángeles

New York

Santiago de Chile Buenos Aires

Boston
Barcelona

Partnerships:

Our fleet
Nuestra flota / La nostra flota

Airbus A330-200

Our fares are customizable

Nuestras tarifas son personalizables

Les nostres tarifes són personalitzables

You decide how you want to fly

Tú decides cómo quieres volar

Tu decideixes com vols volar

Fly 

your way

We fly to and from major airports

Viajamos desde y hacia aeropuertos principales

Viatgem des de i cap a aeroports principals

Non-stop

Sin escalas

Sense escales

Direct flights

Vuelos directos / Vols directes

For our routes

Para nuestras rutas

Per a les nostres rutes

Always in flylevel.com

Siempre en flylevel.com

Sempre a flylevel.com

Best price

Mejor precio / Millor preu



flylevel.com

Find the 
lowest prices 
with all the 
extras you 
want to add on 
flylevel.com

Suscribe to 
LEVEL’s 
newsletter 

and be the 
first to know 
about our 
best offers

Encuentra en flylevel.com los 
precios más bajos con todos los 
extras que quieras añadir

Suscríbete a la newsletter y 
entérate de nuestras mejores 
ofertas antes que nadie.

Troba en flylevel.com els preus 
més baixos amb tots els extres 
que vulguis afegir

Subscriu-te a la newsletter i 
assabenta't de les nostres millors 
ofertes abans que ningú.

flylevel.com/en/level-air/newsletter/

https://www.flylevel.com/en/level-air/newsletter/

